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Partij Aanwezig

Klachtbehandelaar

Klager 5.1.2e

Beklaagden

Aanvang: 19:29 uur

opent het gesprek en stelt vast wie aanwezig zijn. De beklaagden zijn het college van
B&W en mw. Bekhuis.

\ 5.1.2e legt een schriftelijke reactie over, deze wordt toegevoegd aan het dossier.

5.1.2e  len ik zijn aangewezen als klachtbehandelaar, zonder last of ruggespraak. Wij zijn

onafhankelijk en hebben ons te houden aan een gedragscode. Wij zijn voor de behandeling van de

klachten niet partijdig en gaan ons best doen uw klachten zo zorgvuldig mogelijk te behandelen.

De gemeente heeft besloten een advocaat in te schakelen voor de behandeling van de klachten
5.1.2e vertegenwoordigt het college. |k betreur het dat de beklaagden niet aanwezig zijn.

Het doel van de klachtbehandeling is onderzoeken of een gesprek mogelijk is waardoor klachten

kunnen worden opgelost, deze mogelijkheid.is ons ontnomen. Wellicht dat de

afwezigheid wil toelichten?

De beklaagden zijn niet aanwezig vanwege lopende juridische procedures. Zij willen

voorkomen dat de verschillende procedures door elkaar gaan lopen.

PW: Daar kan ik dan niets van zeggen.

Er wordt een zakelijk (niet woordelijk) verslag gemaakt van dit gesprek, dat wordt in concept

aan u voorgelegd. U mag daar op- of aanmerkingen op maken. Wij lopen nu één voor één de

klachten na om ze scherp te krijgen. Uw eerste klacht is dat mw. Bekhuis heeft toegezegd dat in de

bestuursovereenkomst een einddatum voor het azc Albergen werd opgenomen voor over tien jaar,

maar dat deze datum ontbreekt in de bestuursovereenkomst. |k wijs erop dat de datum van 1

november 2032 in de bestuursovereenkomst staat.

PW: Maar dat betekent niet het einde van de duur van het azc. De einddatum staat niet vast.

U zegt dat mw. Bekhuis de maximale termijn van tien jaar heeft toegezegd?

PW: Ja, dat heb ik van horen zeggen.

Bij welke gelegenheid heeft zij dat gezegd?

PW: In het Morshuis, rond augustus 2022. Daar zijn denk ik wel opnames van.

Op 1 november 2032 eindigt de bestuursovereenkomst van rechtswege. |k weet ook dat in de

overeenkomst staat het aan het dan zittende college om eventueel opnieuw te onderhandelen met

het COA.

PW: Dat lijkt wel een vrijbrief voor verlenging van het azc.
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Dat is het niet, tegen die tijd zullen er echt nieuwe onderhandelingen gevoerd moeten worden
wil er een nieuwe overeenkomst gesloten kunnen worden. Het is niet de deur op een kier zetten.
PW: Niemand wil een azc naast de deur, daar heeft niemand belang bij. Dat weegt heel zwaar bij
het bepalen van een einddatum.
Woont u ver van het azc af?
PW;| 5.1.2e | 5.1.2e

Mijn kinderen en vrouw durven de hond niet meer uit te laten ’s avonds. We hebben al
camera’s opgehangen, maar dat wilden we eigenlijk sowieso al. Eigenlijk willen wij ook een hek
plaatsen, maar dat is eigenlijk te gek.

Helder, wij kunnen dit deel echter niet goed als klacht behandelen omdat het een gevoel is. Wij
moeten onderzoek doen naar feiten. U schrijft vervolgens dat in een aantal raadsbieven (specifiek
de brief met kenmerk 446007) onwaarheden staan. Kunt u dit toelichten?

Dit heb ik niet zelf geschreven, ik kan dat dus nu niet precies aanduiden. Ik wil dit graag later
aanvullen.

U kunt dan bijvoorbeeld de raadsbrief toesturen en daarbij arceren wat volgens u de leugens
zijn.
Goed. Uw volgende klacht is dat het vestigen van 150 asielzoekers in een kleine gemeenschap
als Albergen onverantwoord is. Wat is precies uw klacht?
De klacht is dat er 150 asielzoekers in ‘t Elshuys mogen komen. Dat is mijn klacht.

Om de komst van 150 asielzoekers goed te keuren is een politiek besluit nodig, de

klachtenbehandelaar mag geen oordeel geven over politieke besluitvorming. Wij kunnen hierover
geen klacht behandelen.

Ik begrijp dat u zegt dat u de opvang van 150 asielzoekers te veel vindt? Dit is een afweging
die plaatsvindt in het kader van de omgevingsvergunning, dit moet daarom in de beroepsprocedure
tegen de omgevingsvergunning aan de orde komen. Het lastige daarvan is dat de asielzoekers nog
niet in 't Elshuys wonen, dus dat is een situatie die in de toekomst ligt.

PW: Het is voor mij wel een zorg voor de toekomst. Die mensen staan direct op straat als ze het
hotel uitlopen. Ik vind het een tricky gebeuren qua veiligheid op die plek.

Klachten over gebeurtenissen in de toekomst kunnen wij niet behandelen. Uw volgende klacht
is dat uw belangen worden geschaad door de gang van zaken. Kunt u dit concreet maken?

PW: De mensen zullen bij ons voor de deur lopen en misschien wel door de tuin. Mijn gezin is daar
angstig voor.

Wij kunnen alleen klachten behandelen die gaan over gedragingen, niet over gevoelens.
Begrijpt u dat u dit niet als een klacht naar voren kunt brengen?

PW: Nee, ik vind dit een klacht.

Helder. Ten slotte klaagt u erover dat er door het college toezeggingen zijn gedaan over
vergoeding van schade die niet worden nageleefd. Wat zijn de toezeggingen?

PW: Er is toegezegd dat de omwonenden geen onkosten zullen hebben door de komst van het
azc. In het Morshuis is dit toen beloofd.

Wanneer is dit beloofd en door wie?

PW: Dat weet ik zo niet. Ik heb al camera’s opgehangen en wil eventueel een extra hekwerk
plaatsen. Als de gemeente belooft hiervan de kosten te vergoeden, dan moet zij dit ook doen.
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Ik heb begrepen dat deze toezegging uit de mond van de staatssecretaris van der Burg komt,
waarschijnlijk is deze gedaan in het gemeentehuis van Tubbergen. Dan moet u daarvoor bij de
staatssecretaris zijn. Dat een dergelijke toezegging door het college zou zijn gedaan, is mij niet
bekend. Ik wil in zijn algemeenheid benoemen dat als u schade ondervindt van een onherroepelijke
omgevingsvergunning, u bij de gemeente kunt vragen om vergoeding van planschade.

Hebben wij alles besproken?

PW: Ja, maar de veiligheid in de buurt is mijn grootste zorg.

Wat moet er gebeuren om die zorg weg te nemen?

Hoe oud zijn uw kinderen?

PW: 5.1.2e Het is te donker, het is
echt gevaarlijk.

Einde: 19:50 uur
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