
1937029
To: @noaberkracht.nl]
From: 5.1.2e

Sent: Wed 5/4/20 07:25 PM

Subject: FW: Jaarverslag VTH Noaberkracht 2021 - 3 maart 2022

Received: Wed 5/4/2022 12:07:26 PM

Ter info

Van:/5.1.2e| 5.1.2e {| 5.1.2e @ odtwente.nl>

Verzonden: dinsdag 3 mei 2022 18:56

Aan:| %.1.2e || 5.1.2e | 5.1.2e @noaberkracht.nl>; 5.1.2 [5.1.2¢|4 5.1.2 (@noaberkracht.nl>; 5.1.2e

be
5.1.2e odtwente.n|>| 5.1.2e | 5.1.2e welt

cc §.1.2e K| 5.1.2€ \@odtwente.n>
Onderwerp: FW: Jaarverslag VTH Noaberkracht 2021 - 3 maart 2022

Ik stuur onderstaande tabel in goed vertrouwen door.

0125

Ik heb er nog niet gedetailleerd naar kunnen kijken en zou niet graag zien dat er verkeerde conclusies uit getrokken worden.

Met name de post algemene toerekening geeft bij daadwerkelijk geschreven uren een vertekend beeld doordat bijvoorbeeld onze

administratieve krachten niet op zaaknummer en dus ook niet op programma schrijven.

Een deel van deze uren hoort dus bij de programma V/T/HenA.

Hiernaast zou er op daadwerkelijk geschreven uren een correctie plaats moeten svinden voor lagere productiviteit (7.3%) en hoger

ziekteverzuim (1.3%).
|k hoop datje het JV 2021 vastgesteld kunt krijgen zonder al te veel verdere detaillering!

Mvg,

| 5.12e |
OD Twente

Van{ —_ §.1.2e k 5.1.2e Podtwente.nl>
Verzonden: donderdag 28 april 2022 13:59

Aan| 5.1.2e ; 5.1.2e @odtwente.nl>
Onderwerp: RE: Jaarverslag VTH Noaberkracht 2021 - 3 maart 2022

Hoils:2e
Hierbij het volgende overzicht wat} 5.1.2e jwil hebben:

Uren 2021 Vergunningen | Toezicht | Handhaving | Advies Projecten Algemeen totaal

(lokaal/regionaal/landelijk) |toegerekend

Nodig volgens 6.022 6.206 1.254 922 0 0 14.404

PDC-uren

Inbreng 5.000 6.050 1.746 983 600 0 14.379

Geleverd volgens | 6.328 6.870 1.986 2.018 1312** 951 19.465

PDC-uren-

Geleverde 3.755 5.449 1.135 2.387 625 3.589 16.961

werkelijke uren

PDC-uren toezicht & handhaving zijn nu gesplitst.

Algemeen toegerekende uren zijn als volgt berekend:

VTHAP-uren (13.371) x gemiddelde opslag projecten (26,85%) = 3.589

Met vriendelijke groet,

| 5.1.2e |
| 5.1.2e jos. 5.7.26 || 5.1.2e |
oe . .

g°
*)

Omgevingsdienst
*s@) TWENTE

Haven Zuidzijde 30 - 7607 EW - Almelo : Postbus 499 - 7600 AL ALMELO

0546| 5.1.2e | — www.odtwente.nl
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Van:| 5.1.2 | 5.1.2e |@noaberkracht.nl>
Verzonden: vrijdag 22 april 2022 16:14

Aan: 5.1.2 5.1.2e Podtwente.nl>; 9.1.2€ \{ 5.1.2e |@odtwente.nl>;

tg
5.1.2e @odtwente.nl>

5.1.2e (@ noaberkracht.nl>; 5.1.2e F 5.1.2 odtwente.nl>] 5.1.2e i 5.14.2e Podtwente.nl>

Onderwerp: RE: Jaarverslag VTH Noaberkracht 2021 - 3 maart 2022

Urgentie: Hoog

5.1.2e |

Beste mensen,

Wij hebben nog steeds de gegevens niet.

Ik zou ze graag spoedig willen ontvangen want tot op heden hebben wij het jaarverslag nog niet kunnen vaststellen.

Met vriendelijke groeten,
5.12e |

5.1.22

Organisaticonderdeel Publieke dienstverlening — PLDV
|

Noaberkracht Dinkelland Tubbergen

Aanwezig op 5.1.2e |
De gemeenten Dinkelland en Tubbergen werken samen om inwoners nog beter van dienst te kunnen zijn.
Dit doen zij onder de naam Noaberkracht Dinkelland Tubbergen.

Kracnt
DINKFELLAND TUBBERGEN

Gemeente Dinkelland Gemeente Tubbergen Noaberkracht Dinkelland Tubbergen
Nicolaasplein 5 | Postbus 11| 7590 AA| Denekamp Raadhuisplein 1 | Postbus 30 | 7650 AA| Tubbergen Postbus 21 | 7590 AA| Denekamp
T. 0541 F_0541| 5.1.2e | info@noaberkrachtnl
info@dinkelland_n|

www_dinkelland_nl

@Dinkellandinfo

Van; 5.1.2e

Verzonden: vrijdag 8 april 2022 15:06

Aan:| _ 5.1.2e 4 5.1.2e Modtwente.nl>; 5.12e || 6.1.2e |@odtwente.nl>;
5.1.2e |@odtwente.nl>

cc: | 5.1.2e H 5.1.2e |@noaberkracht.nl>; | 5.1.2e @odtwente.nl' { 5.1.2e |@odtwente.nl>;| 5.1.2e [@odtwente.nl'
4 5.1.2e PWodtwente.nl>

Onderwerp: RE: Jaarverslag VTH Noaberkracht 2021 - 3 maart 2022

Hoil 6.1.26]
Bedankt voorje reactie.

Wat jij in onderstaande tabel aangeeft is slechts een deel van de verantwoording waar wij naar op zoek zijn.

Wij zoeken Op Vergunningen, Toezicht Handhaving en Advies ook naar het volgende,

Uren nodig o.b.v. UP 2021

Uren inbreng o.b.v. UP 2021

Uren gebruikt o.b.v. PDC

Uren werkelijk gebruikt.
Gemakshalve heb ik hier een tabel gemaakt die wij graag in het jaarverslag opgenomen willen hebben

5.1.2e

Uren 2021 Vergunningen | Toezicht | Handhaving | Advies | Projecten Algemeen totaal

(lokaal/regionaal/landelijk) |toegerekend

Nodig volgens 6.022 6.206 1.254 922 0 0 14.404

PDC-uren

Inbreng 5.000 6.050 1.746 983 600 0 14.379

Geleverd volgens | 6.328 8.856 2.018 1312** 951 19.465

PDC-uren™

Geleverde

werkelijke uren

*
De PDC-uren zijn indicatief en nog niet vastgesteld. Tot die tijd is de afspraak dat op basis van de PDC-uren middelen worden
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ingebracht maar dat op werkelijk ingezette uren wordt gerekend.
**

AQ? uren onder project zijn gebruikt voor TopX-bedrijven die in 2021 in het kader van toezicht en handhaving meer aandacht

nodig hadden.

Het zou mooi zijn als ook toezicht en handhaving gesplitst wordt.

Feitelijk gezien valt een hercontrole voornemen dwangsom en hercontrole last onder dwangsom namelijk onder handhaving en

zou ten laste van deze post moeten komen.

Dan wordt inzichtelijkwaar nu het tekort is en kan er beter gemotiveerd worden waar en waarom er meer uren ingebracht moeten

worden.

Net als voorgaande jaren gaan wij niet o.b.v. de werkelijke uren en geleverde producten zelf kengetallen genereren of onze inbreng

hierop afstemmen.

Het aantal ingebrachte producten wordt bepaald aan de hand van resultaten voorgaande jaren en conform de indicatieve uren

worden hieraan middelen gekoppeld.

Graag zien wij
Met vriendelijke groeten,

5.1.28

| 5.1.2e Publieke Dienstverlening
Organisatic¢onderdeel Publieke dienstverlening — PLDV
Noaberkracht Dinkelland Tubbergen

Aanwezig op:| 5 1.20 |
De gemeenten Dinkelland en Tubbergen werken samen om inwoners nog beter van dienst te kunnen zijn.
Dit doen zij onder de naam Noaberkracht Dinkelland Tubbergen.

Kracnt
DINFELLAND TUBBERGEN

Gemeente Dinkelland Gemeente Tubbergen Noaberkracht Dinkelland Tubbergen
Nicolaasplein 5 | Postbus 11] 7590 AA| Denekamp Raadhuisplein 1| Postbus Postbus 21 | 7590 AA| Denekamp
T. 0544 F.0541| 5,1.2e | info@noaberkracht.nl

info@dinkelland.n|
www.dinkelland.nl

@Dinkellandinfo

Van 5.1.2e ) 5.1.2e [@odtwente.nl>

Verzonden: dinsdag 5 april 2022 17:02

Aan: 5.1.2e Is 5.1.2e |@noaberkracht.nl>; 5.1.2e 5.1.2e |@noaberkracht.nl>; 5.1.2e

Ls @odtwente.nl>| 5.1.2e {| 5.1.2e Podtwente.nl>

cc 5.1.28 5.1.2e @odtwente.ni>: 5.1.2e H 5.1.2e |@odtwente.nl>
Onderwerp: RE: Jaarverslag VTH Noaberkracht 2021 - 3 maart 2022

Dag

Vanie egreep ik dat jullie nog graag de inbreng in FTE graag uitgesplitst wilden hebben?

Onderstaande tabel laat zien welke inbreng middels het bedrijfsplan uit 2018 is opgenomen.

Kolom 1 (1° inbreng) is daarbij de opgaaf van FTE’s vanuit Noaberkracht. Dit betrof 5.81 FTE.

Middels het bedrijfsplan is echter ruimte gemaakt voor een aantal primaire functies (accountmanagement, codrdinator,

administratieve ondersteuning, ketentoezicht etc....).
Dit levert Noaberkracht nog 0.62 FTE extra op.

De 2° inbreng is vertaald naar 3.55 FTE verdeeld over het programma Vergunningen en Toezicht — Handhaving.

Laat maar even weten of je hiermee voldoende informatie hebt.

1° Inbreng | Pluso.b.v. | 2°Inbreng | Totaal per

Bedrijfsplan heden

Vergunningen 1.29 0.14 1.73 3.16

Toezicht & Handhaving | 2.95 0.31 1.82 5.08

Advies 1.57 0.17 0.00 1.74

Totaal 5.81 0.62 3.55 9.98

5.1.2e

0125
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Van; 5.1.2¢ |{_51.2e  @odtwente.nl>
Verzonden: maandag 4 april 2022 15:18

Aan:| 5.1.2e 4 5.1.2e |®odtwente.nl>
Onderwerp: FW: Jaarverslag VTH Noaberkracht 2021 - 3 maart 2022

Urgentie: Hoog

Van: 5.1.2e Is 5.1.2e Pnoaberkracht.nl>
Verzonden: maandag 4 april 2022 11:50

Aan 5.1.2e | _5.1.2e Podtwente.nl>
cc: 5.1.2e i 5.1.2e (@noaberkracht.nl>; 5.1.2e 4 512e  Wodtwente.nl>

Onderwerp: FW: Jaarverslag VTH Noaberkracht 2021 - 3 maart2022

Urgentie: Hoog

Beste] 5.1.2e |
Vorige week hebben wij elkaar telefonisch gesproeken over de voortgang van het jaarverslag.

Je hebt toen aangegevendat jij dit intern al had weggezet en verbaasd was dat dit nog niet was afgehandeld.

Vervolgens heb je aangegeven dat wij uiterlijk vrijdag 1 april het definitieve jaarverslag zouden krijgen.

Helaas heb ik niks ontvangen.

lk zou graag met spoedhetjaarverslag willen ontvangen omdat anders termijnen die ik aan IBT heb aangegeven niet gehaald gaan

worden.

Nb in het jaarverslag staat onder toezicht

Het programma toezicht en handhaving verdient enige toelichting. Het aantal periodieke controles blijft iets achter, maar er zijn op andere

onderdelen is extra inzet gepleegd zoals bij hercontroles en klachten. Er zijn drie bedrijven die veel inzet vragen, hier lopen meerdere

procedures en klachten en nemen veel tijd in beslag. Verder is de overschrijding van het aantal administratieve controles te verklaren doordat

deze voortvloeien uit het project Energie (zie hoofdstuk 2). Dit is door Noaberkracht niet geraamd en wordt apart gefinancierd.

De laatste zin impliceert dat Noaberkracht dit anders financiert. Maar energie Hoofdstuk 2 wordt toch door het Rijk/Provincie

gefinancierd en hoeven wij dus niet te ramen en financieren?

Met vriendeliike groeten,
5.1.2¢

5.1.2e Publieke Dienstverlening
Organisatieonderdeel Publieke dienstverlening — PLDV
Noaberkracht Dinkelland Tubbergen
Aanwezig op:L

5.1.2e

De gemeenten Dinkelland en Tubbergen werken samen om inwoners nog beter van dienst te kunnen zijn.
Dit doen zij onder de naam Noaberkracht Dinkelland Tubbergen.

Kracnt
DINFELLAND TUBBERGEN

Gemeente Dinkelland Gemeente Tubbergen Noaberkracht Dinkelland Tubbergen
Nicolaasplein Postbus 11 | 7590 AA| Denekamp Raadhujsolein 1| Postbus 30 |7650AA | Tubbergen Postbus 21 | 7590 AA| Denekamp

T0544 F_0541 T. 0546]5.1.2e| F_0546/ 5.1.2e | info@noaberkracht.nl
info@dinkeland nl | 5.1.2e |@ ubbergen.nl

www.dinkelland.nl Www tubbergen_nl

@Dinkellandinfo @Gem_Tubbergen

Van: 5.1.2e |
Verzonden: woensdag 16 maart 2022 11:55

Aan: 5.1.2e 4 5.1.2e |@odtwente.nl>; 5.1.2e k 5.1.2e |@noaberkracht.nl>
cc: 5.1.2 \ 5.1.2e  |@odtwente.nl>
Onderwerp: RE: Jaarverslag VTH Noaberkracht 2021 - 3 maart 2022

Beste| 5.1.2e |
De voortgang van hetjaarverslag stokt een beetje nu er nog geen invulling is gegeven op de vraag die nog bij bedrijfsvoering ligt

over de inbreng per programma.

Hierdoor hebben wij het verslag nog niet in procedure richting directie Noaberkracht kunnen brengen en daarna aanbieden aan de

colleges.

Graag spoedig een reactie opdat wij het jaarverslag kunnen laten vaststellen.

Met vriendeliike groeten,
512.

5.1.2e |Publieke Dienstverlening
Organisatieonderdeel Publieke dienstverlening — PLDV
Noaberkracht Dinkelland Tubbergen

Aanwezig op: 5.1.2e |
De gemeenien Dinkélland 6n TUbbergen Werken Samen om inwoners nog Deiter van dienst te kunnen zijn.
Dit doen zij onder de naam Noaberkracht Dinkelland Tubbergen.
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glereieisg

Kracnt
DINEFELLAND TUBBERGEN

Gemeente Dinkelland Gemeente Tubbergen Noaberkracht Dinkelland Tubbergen
Nicolaasplein 5 | Postbus11 | 7590 AA| Denekamp Raadhuisplein1 | Postbus 3017650 AA|Tubbergen Postbus 21 | 7590 AA| Denekamp
T. 0541/5.1.2e | F. Osei[ 8.1.26 | F. 0546|5.1.2e| info@noaberkracht.nl
info@dinkelanan!

www.dinkelland_nl www tubbergen_nl

@Dinkellandinfa @Gem_Tubbergen

Van: 5.1.2e : 5.1.2e @ odtwente.nl>
Verzonden: vrijdag 4 maart 2022 08:45

Aan; 5.1.2 | 5.1.2e |®noaberkracht.nl>; 5.1.2e 5.1.2e @noaberkracht.nl>
cc 5.1.26 | 5.1.2e |@odtwente.nl>

Onderwerp: Jaarverslag VTH Noaberkracht 2021 - 3 maart 2022

Hoi|5.1.2€}| 5.1.2e

Ik heb het verslag aangepast op de meeste punten. De vraag over de inbreng per programma staat nog open bij de collega’s van

bedrijfsvoering. Maar om de voortgang erin te houden alvast deze versie.

Goed weekend wanneerje het eraan toe hebt!

Met vriendelijke groet,
5.1.2¢

5.1.2e |
5.1.2@ @odtwente.nl

0546] 5.1.2e 06| 5.1.2e |

aes Omgevingsdienst
*@y TWENTE

Haven Zuidzijde 30 - 7607 EW - Almelo - Postbus 499 - 7600 AL ALMELO

Bestanden met macro's o.a. extensie .zip of .exe worden alleen na overleg door onze mailservers

geaccepteerd!

DISCLAIMER:

KEKE KEE EEE EEE EEE EEE EEE KEKE KEKE EEE KEKE KEKE KEKE EEE KEKE KEE EEE EEE EEE EEE KEE KEE EEE EEK EEE EEE EEE KEKE KEE EEK ESE

KEK

Op grond van algemeen bekende risico's van e-mail berichtenverkeer die door de verzender niet zijn

te beinvloeden, is alle informatie in dit bericht onder voorbehoud. Noaberkracht Dinkelland

Tubbergen

gebruikt e-mail niet voor het aangaan van externe verplichtingen en het bekendmaken van besluiten.
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Aan persoonlijke opvattingen van medewerkers kunnen geen rechten worden ontleend.

i A A Aee

kee


